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Jotallasi szabalyok

Vallalkozas neve, székhelye, adoszama:
AURIKER Kft., 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2., 10725467-2-02

Uj ékszerek esetén a szamla egyben jotallasi jegyként is szolgal.
A termék fogyasztd részére vald atadasanak idOpontja a
kézbesitési elismervény alairasa, illetve a személyes atvétel
napja.

Fogyasztd a vasarlas utdni visszaigazold email mellékleteként
megkapja jelen Jotallasi szabalyokat, illetve az EKSZERSHOP
EKSZER KISOKOS-t.

A fogyaszto jotallasi igényét az alabbi modokon érvényesitheti:

1. Az oldal aljan megtalalhaté barmely iigyfélszolgélati cimen
személyesen, a jotallasi jegy és az ékszer bemutatasaval.

2. Postan, a jotallasi jegy ¢és az ékszer AURIKER Kft., 7622
Pécs, Rakoczi u. 39/D. cimre valo feladasaval.

cikkekre a 151/2003 (IX.22.) Korm. rendelet értelmében. A
jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd

atadasa napjaval kezdddik.

Nem tartozik jotallds ald a hiba, ha annak oka a termék
fogyasztd részére vald atadasat kdveten Iépett fel, igy példaul,
ha a hibat rendeltetésellenes hasznalat, az "EKSZERSHOP

EKSZER KISOKOS" utmutatoban foglaltak figyelmen kiviil
hagyasa, helytelen tarolas, helytelen kezelés rongalas, elemi kar,
természeti csapas okozta. Nem tartoznak tovabba jotallas hatalya
ala a hasznalt és antik termékek.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto
- els6sorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést
kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak masik jotallasi igény
teljesitésével  Osszehasonlitva  aranytalan  tobbletkdltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatds hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat és a
jotallasi  igény  teljesitésével a  fogyasztonak  okozott
érdeksérelmet

- ha a véllalkozés a kijavitast vagy kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének a megfeleld hataridén beliil, a fogyasztd
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a
kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megszint, a
fogyasztd - a valasztasa szerint - a vételar aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerzédéstol.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincsen helye.

A fogyasztd a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel
okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha
az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.
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Ha a fogyasztd a termék meghibasodasa miatt a szamitott harom

munkanapon belill érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem
hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a
terméket  kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a
fogyaszto altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel — megfeleld
hataridon beliil, a fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A
vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze.

Nem szamit bele a jotallasi idobe a kijavitasi idonek az a része,
amely alatt a fogyaszto a terméket nem tudja rendeltetésszeriien
hasznalni. A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének
kicseré¢lése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitds kovetkezményeként
jelentkezd hiba tekintetében ujbol kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a
vallalkozast, a termék Auriker Kft-hez torténd eljuttatasanak
koltsége a fogyasztot terheli. A jotallas nem érinti a fogyasztod
jogszabalybol eredd — igy kiilonosen  kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.
Fogyaszt6i jogvita esetén a fogyasztd a megyei (f6évarosi)
kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodé békéltetd testiilet
eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasbol eredd jogok szamlaval érvényesithetoek.

Forgalmazé: AURIKER Kft.

Ugyfélszolgalat cimei:

7621 Pécs, Rakoczi u. 39/D.,

7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2.,

7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 9.,

7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 23.,

1073 Budapest VII. Erzsébet krt. 58.

Ugyfélszolgalat telefonszama: Pécs: +36 70 941 2993
Budapest: +36 1 615 94 88

Cég székhelye: 7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 2.
Céh kozponti telefonszama: +36 72 515 287
E-mail: info@ekszershop.hu
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1. Az iireges ¢kszereket {itéstdl, nyomastol
védve viselje, mert behorpadhat.

2. A ragasztott kovekkel ékitett targyakat viz- és
egy¢eb folyadék, parfiim és testapolo lehetdleg ne
érje.

3. A rodiumozott arany és eziist €kszereknél a
vékony rodium réteg egy id6 utan lekophat

4. A patinazott ékszerek tisztitdsa csak textil
torlokenddvel torténjen.

5. A valodi kovekkel diszitett ékszerek
napfényt6l mentes helyen tarolandok,
kozmetikumokkal ne érintkezzenek.

6. A kaucsukkal és borrel, vagy textillel
kombinalt €¢kszereknél a viz és a kozmetikumok
gyorsitjak az anyag elhalasat, az
megkeményedik, 6sszemegy, foszlik.

7. A zomancozott targyakat iitéstdl védve
hasznalja.

8. A lemez gylriik er6sebb fogastol
deformalodhatnak pl.: kilincs erds
megragadasatol.

9. A gyongy diszitésh ¢kszereket iitéstol, erds
nyomastol kozmetikumtol védve hasznalja.
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10. Fiilbevaloknal tigyeljen a zarszerkezet helyes
hasznélatara, ezzel megakadalyozhatja
elvesztésiiket.

11. Tisztalkodaskor az ékszereket érdemes
levenni, mert a szappan eltomiti a réseket és a
kovek hatso felén felhalmozodva matt hatasuva
teszi azokat.

12. Nem minden ékszer viselése javasolt ¢jszaka
pl.: kigy6 lanc.

13. A kozmetikumokat az ¢kszerek altalaban
"nem szeretik", minden ember bére mashogy
viselkedik a PH- értékek kiilonbozoek, masként
valasztjuk ki a kiilonféle kémiai anyagokat.

14. Kén tartalmu termalfiirdében az ékszerek
szine megvaltozhat, barnul, feketedik.

15. A higannyal egyesiilve az aranya ékszer akar
teljesen tonkre mehet pl.: eltort lazméro.

16. Ekszerek tisztitisdhoz a fogkrém hasznalata
nem ajanlott, helyette ékszer tisztitd folyadékot,
vagy textil tisztité kendot javaslunk.

17. A mozg6 alkatrészek rogzitésének
ellendrzése, azaz a lehetséges kopasi pontok
ellendrzése segit megeldzni a targy elvesztését.

Ha barmilyen egyéb kérdése meriil fel az
ékszere viselése soran, keresse
tigyfélszolgalatunkat, és szakérté
ékszerbecslseink megvalaszoljak a
felmertilt kérdését.

info@ekszershop.hu

+36 (70) 941 2993
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